
LINGUAGEM 

SIMPLES
NO PORTAL DA CÂMARA



A Constituição de 1988 garante o acesso à informação para todas as 
pessoas
                                                                                                                                  Art. 5º, incisos XIV e XXXII

Diversas leis já determinam que o poder público ofereça a informação em 
uma linguagem que as pessoas entendam. Duas citam a Linguagem 
Simples:

● Lei de Acesso à Informação
● Lei dos Direitos do Usuário do Serviço Público (2017)
● Lei Brasileira de Inclusão
● Lei Geral de Proteção de Dados
● Lei do Governo Digital (2021)

NO BRASIL | O que diz a legislação



● Em 2019, São Paulo criou o primeiro 
Programa Municipal de Linguagem Simples

● Em 2022, Ceará implementa Política de Linguagem Simples 
do estado

● Em 2022, Justiça de Goiás, Justiça da Bahia e Justiça do Rio 
Grande do Sul implementam linguagem jurídica simples 
como padrão.

● Em 2023, Araraquara (SP) cria seu programa

NO BRASIL| Algumas iniciativas no setor público



E NO PORTAL
DA CÂMARA DOS DEPUTADOS?



Somatório total de 
resultados segmentados 
pelos critérios.

300 TAREFAS 
REALIZADAS

TESTES DE USABILIDADE | Panorama geral

PÉSSIMO
21%

RUIM
12%

BOM
12%

INCOMPLETO

55%
166 Respostas

37 Respostas

35 Respostas

67 Respostas



• Muitas informações

• Atualizado

• Rápido

• Ferramentas de participação

• Existência de notícias

PONTOS POSITIVOS

• Linguagem difícil

• Visual ruim

• Desorganizado

• Confuso

• Navegação difícil 

PONTOS NEGATIVOS

QUESTIONÁRIO E ENTREVISTAS | Panorama geral



MENU | Fim de nomes fantasia

A CÂMARA DEPUTADOS ATIVIDADE 
LEGISLATIVA ORÇAMENTO PUBLICAÇÕES E 

ACERVOS COMUNICAÇÃO TRANSPARÊNCIA RESPONSABILIDAD
E SOCIAL PARTICIPE

Centro de Estudos e 
Debates Estratégicos - 

CEDES

Conheça a Câmara

Conselho de Ética e 
Decoro Parlamentar

Corregedoria 
Parlamentar

Estrutura Administrativa

Mesa Diretora

Missão, Visão e Valores

Ouvidoria Parlamentar

Presidência

Corregedoria 
Parlamentar

Procuradoria 
Parlamentar

Programas institucionais

Secretaria da Mulher

Conheça os deputados

Discursos e notas 
taquigráficas

Frentes parlamentares

Informações eleitorais

Intercâmbio parlamentar

Lideranças e bancadas

Histórico de 
movimentação 

parlamentar

Agenda

Projetos de lei e outras 
proposições

Plenário

Estudos e notas técnicas

Legislação

Conheça o processo 
legislativo

Comissões

WebCâmara

Comissão Mista de 
Orçamento - CMO

Emendas parlamentares

Estudos e notas técnicas

LDO

LOA

PPA - Plano Plurianual

Fiscalize as 
transferências

Orçamento Brasil

Arquivo

Biblioteca

Boletins, diários e anais

Fique por Dentro

Edições Câmara

Assessoria de Imprensa

Banco de imagens

Câmara Notícias

Rádio Câmara

Jornal da Câmara

Rede Legislativa de 
Rádio e TV

TV Câmara

A transparência na 
Câmara

Acompanhe seu 
deputado

Câmara Aberta

Cota para Exercício da 
Atividade Parlamentar

Concursos

Dados abertos

Gestão na Câmara dos 
Deputados

Imóveis funcionais e 
auxílio-moradia

Laboratório Hacker

LAI

Obras em andamento

Licitações e contratos

Procedimento de 
manifestação de 

interesse

Recursos Humanos

Viagem em Missão oficial

A prática
na Câmara

Bosque dos Constituintes

EcoCâmara

Missão Pedagógica no 
Parlamento

Parlamento Jovem

Programa de 
Acessibilidade

Educação Legislativa e 
Estágios

Plenarinho

Programa 
Pró-Adolescente

A Participação na 
Câmara

Bate-papos

Cultura na Câmara

Fale com 
a Ouvidoria

Fale com 
o deputado

Meus boletins eletrônicos

Debates no 
E-Democracia

Fale conosco

Redes sociais

Sua proposta 
pode virar lei

Eventos

WebCâmara

Fique por Dentro

Laboratório Hacker

EcoCâmara

Missão Pedagógica
 no Parlamento

Parlamento Jovem

Plenarinho

Debates no 
E-Democracia

INSTITUCIONAL DEPUTADOS ATIVIDADE 
LEGISLATIVA COMUNICAÇÃO

Serviços

Lideranças e 
bancadas

Agenda

Plenário

Legislação

Comissões Assessoria de 
Imprensa

Banco de imagens

Rádio CâmaraTransparência

Presidência

Biblioteca e 
publicações

Programas 
educacionais

Papel e estrutura

História e arquivo

Visite

Quem são

Frentes e grupos 
parlamentares

Discursos 
e debates

Propostas legislativas

Estudos 
legislativos

Orçamento
 da União

Participe

Entenda o processo 
legislativo

Notícias 

TV Câmara



MENU | Teste de rótulo

Discursos e notas 
taquigráficas Taquigrafia Discursos

Íntegras de 
reuniões

Íntegras e 
discursos

Transcrição de 
reuniões

Registro das 
reuniões

Discursos e 
reuniões

Discursos e 
debates



PÁGINAS REFORMULADAS | Deputados

Versão antiga



PÁGINAS REFORMULADAS | História e arquivo Versão antiga



PÁGINAS REFORMULADAS | Recursos humanos Versão antiga



CASO | Tramitação de propostas legislativas

TAREFA: 
ENCONTRE A ÚLTIMA VERSÃO DO PROJETO 
DE LEI QUE INSTITUI O NOVO MARCO DAS 
TELECOMUNICAÇÕES

RUIM
10%

BOM
10%

INCOMPLETO

80%
15 Respostas

37 Respostas

35 Respostas



CASO | Tramitação de propostas legislativas

TAREFA: 
EM QUAL COMISSÃO ESTÁ SENDO 
ANALISADA A PEC DO TETO DE GASTOS?

PÉSSIMO
30%

INCOMPLETO

70%
14 Respostas

6 Respostas



CASO | Tramitação de propostas legislativas

99,87%

dos acessos ao 
portal são por celular

73%

dos usuários da ficha de 
tramitação são externos

dos usuários que acessaram 
as duas fichas optaram pela 
ficha fácil

65%



CASO | Lideranças e bancadas partidárias



CASO | Lideranças e bancadas partidárias



WWW.CAMARA.LEG.BR

patricia.roedel@camara.leg.br


