DESARROLLO HUMANO EN LA
ERA DE LA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL EN AMERICA

LATINA Y EL CARIBE




Los avances en desarrollo se han desacelerado y estan en

riesgo

El progreso del IDH se ha desacelerado desde mediados de la década de 2010 y auin no recupera su

trayectoria prepandemia
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Nota: La “tendencia previa a 2020” proyecta los niveles del IDH hasta 2025 utilizando el IDH y las tasas de crecimiento de cada region antes de la pandemia. La “tendencia

2022-2023” utiliza los niveles del IDH y las tasas de crecimiento de esos dos afos. Todos los agregados regionales estan ponderados po
Oficina del Informe sobre Desarrollo Humano del PNUD (2025).
Fuente: Calculos de PNUD a partir del Informe sobre Desarrollo Humano 2025.
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31% de la poblacién permanece en vulnerabilidad, PIN]
apenas superando la linea de pobreza (U[D]
Distribucidn (%) de la poblacidn de ALC por nivel de ingreso
Aunque la pobreza
cl di
se ha reducido ($14-00-881.00)
80%
significativamente 28%
(2004)
y Ia VUInerabllldad 60% 31% Vulnerables -
(2023()’ ($6.85-$14.00)
se mantiene 48% 56%
40% de las
personas no
Mas de 5 de cada 10 personas | tiene los
Pobreza (menos nmeecceas':fi?: N
en ALC no cuentan con los 0% de $6.85) para afrontar
la
mecanismos de afrontamiento adversidad

necesarios para resistir incluso o
0

un evento adverSO mOderadO 2000 2005 2010 2015 2020 2023
Nota: Los umbrales de ingreso estan expresados en dolares estadounidenses al valor de 2017, ajustados por paridad del

poder adquisitivo (PPA). Los datos del Caribe incluyen los de Republica Dominicana.
Fuente: LAC Equity Lab del Banco Mundial (actualizacion de octubre de 2024).




El desarrollo humano en ALC

avanzo significativamente, pero este
avance fue desigual, se desacelero en la
ultima decada, y esta sujeto a retrocesos
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La cobertura digital en ALC se ha ampliado,
pero esto no ha garantizado su uso efectivo

TECNOLOGIAS EN
RAPIDA EVOLUCION

Paises de LAC
Las tecnologias en ALC
estan avanzando
rapidamente, pero el
potencial de la region
permanece sin ser
aprovechado

La brecha digital entre ALC y las
economias mas avanzadas se
hace mas pronunciada a medida

que la infraestructura y las
80 60 40 20

habilidades se vuelven mas

. . @ Infraestructura de conectividad
sofisticadas

Nota: Porcentaje de la poblacién total.

@ nfraestructura de computacion

Economias avanzadas

Cobertura movil banda ancha

Acceso a 3G

Personas que poseen un teléfono mavil
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Personas que usan la internet
Infraestructura de fibra 6ptica
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v 4  Acceso a 5G 28%
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@ Habilidades digitales

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la Unién Internacional de Telecomunicaciones (UIT) y el PNUD (2025).




TECNOLOGIAS EN
RAPIDA EVOLUCION

La adopcion desigual
de tecnologias esta
profundizando los
patrones

estructurales de
desigualdad

El acceso a las
tecnologias digitales
es desigual e
incompleto,

tanto entre los paises
como dentro de ellos

=

Los hogares de mayores ingresos tienen casi el doble de
acceso a internet que los de menores ingresos (85% frente a
46%)

Hogares con acceso a internet en el hogar (%), ingresos bajos (quintil 1) e ingresos altos
(quintil 5)

@
%

)

Skl
[SIEd

@ Bajos @ Altos

Chile oo

Promedio de la OCDE e °
Costa Rica *————eo
Brasil ® ®

Panama [ )

Uruguay e L J
Promedio de ALC @ ®

Bolivia ® ®

México @ )

Peru ® 14

Colombia @ ®

Honduras o )

Republica Dominicana @ ®
El Salvador ® L)

Ecuador [ 3 o

Venezuela @ ®

Paraguay ® L)

Guatemala @ ®
Nicaragua ®—@
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Nota: La CEPAL y la OCDE definen los hogares con acceso a Internet como aquellos que cuentan con conexién a Internet en
el hogar, ya sea a través de fibra dptica, cable coaxial, par trenzado o antenas terrestres o satelitales. Queda excluido el
acceso a través de dispositivos moviles en todos los casos. El promedio regional se ha ponderado por poblacién y ha sido
calculada por la CEPAL. Los datos indicados para cada pais son los mas recientes disponibles (2014 a 2023).

Fuente: Calculos del PNUD basados en datos de CEPALSTAT de la Comisiéon Econdmica para América Latina y el Caribe
(CEPAL) (2023) y en datos del conjunto de herramientas Going Digital de la OCDE (2024).



TECNOLOGIAS EN
RAPIDA EVOLUCION

Aunque la economia
gig ha surgido como un
posible generador de

empleo, tiende a
reproducir patrones de
informalidad en la
region
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La seguridad social para los trabajadores gig sigue
siendo incompleta

Porcentaje (%) de personas por contribucion a un sistema
de pensiones, 2022

Panel A

Venezuela

México

Argentina

Brasil

Colombia
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® No
" Si,aun plan de pensiones o de ahorro privado para la jubilacion

@ Si,aun plan de pensiones o de ahorro para la jubilacién
publico/proporcionado por el gobierno

Fuente: Datta y Chen (2023) para trabajadores gig en la plataforma Workana.



TECNOLOGIAS EN
RAPIDA EVOLUCION
la |IA
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para mejorar la
productividad en
ALC sigue en gran
medida sin

cumplirse

En ALC, solo 1 de cada 3
empleos esta expuesto a la

IA, entre un 2% y un 6% en
riesgo de automatizacion,
entre un 2% y un 14% con
potencial de aumentarse, y del
resto aun no sabemos

La region corre el riesgo de no alcanzar las
ganancias de productividad

Porcentaje (%) de empleos expuestos a la
IA generativa, por paisy tipo de exposicion @ Potencial de automatizacién @ Potencial de aumento de funciones ¢ Lagran incgnita
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TECNOLOGIAS EN
RAPIDA EVOLUCION

Siguen existiendo
importantes
disparidades de género

Si bien ALC ha registrado
avances, con un 41% de
mujeres entre las personas
graduadas en STEM, alcanzar la
paridad en la educacion en estas
areas sigue siendo un desafiO

En ALC, 4 de cada 10 graduados en STEM son mujeres, con variaciones

significativas entre paises
(Proporcién de graduados en carreras STEM por género (%))
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Fuente: Portal de Datos de Género del Banco Mundial, basado en datos recopilados por el Instituto de Estadisticas de la
UNESCO.
GRAPH™\ Nota: Las proporciones representan la participacion promedio de hombres y mujeres en campos de posgrado relacionados
THOUGHT wn STEM, que incluyen Ingenieria, Manufactura, Construccién, Ciencias Naturales, Matematicas, Estadisticas, Ciencias y
Tecnologia. El promedio regional se calcula como un promedio simple de los valores de los paises en América Latina y el
Caribe (ALC). Los promedios para los paises de la OCDE y el Mundo se calculan de manera similar.




TECNOLOGIAS EN
RAPIDA EVOLUCION

24 paises de ALC ya usan
IA en el sector publico,
potencialmente
transformando la forma
en la que los gobiernos
interactuan con sus
ciudadanos

Aunque prometedora, su adopcién
requiere gestionar riesgos como los
sesgos en algoritmos de I1Ay la
vulnerabilidad a ciberataques

Los gobiernos de ALC estan integrando cada vez mas la
Inteligencia Artificial en la administracion publica

Principales usos de los sistemas de |A en el sector publico en ALC
(porcentaje del total)

Servicios publicos
30.4%

Proteccion
social

3.3%

Aspectos econdmicos
25.9%

Nota: Algunos ejemplos de herramientas de |A en los servicios publicos son los chatbots y las
soluciones para la prestacion de servicios. Los aspectos econémicos incluyen herramientas de IA para
infraestructura, logistica y prestacion de servicios. La seguridad publica incluye aplicaciones para la
vigilancia y la prevencioén del delito. En temas de salud, algoritmos ayudan a prevenir y diagnosticar
enfermedades. En educacion se incluyen sistemas de |A que detectan el absentismo y gestionan las
matriculaciones. La proteccion social incluye algoritmos utilizados para seleccionar a los beneficiarios y
determinar la cobertura. La categoria «Otros» incluye los sistemas de IA aplicados en la proteccion del
medio ambiente, la vivienda y servicios relacionados, la defensa y las actividades recreativas, culturales
y deportivas.

Fuente: Calculos del PNUD basados en datos de Sistemas de IA en entidades publicas de América
Latina y el Caribe, Mufioz-Cadena y otros (2025), Universidad de los Andes.




TECNOLOGIAS EN
RAPIDA EVOLUCION

Los centros de datos,
esenciales para el
desarrollo de la |A, aun
son escasos en la
region, concentrando
menos del 5% del total
mundial

Distribucion de los centros de datos en el mundo

Estados Unidos Resto
del mundo

Otros
paises

industrializados

Notas: Los paises del G7 incluyen el Reino Unido, Japon, ltalia, Alemania, Francia y Canada. "Otros paises industrializados" se refiere a los
paises de la OCDE que no pertenecen al G7 ni a ALC.
Fuente: Calculos basados en Data Center Map (abril de 2025).



TECNOLOGIAS EN
RAPIDA EVOLUCION

suUna nueva
economia
extractiva en la

era digital?

Mas del 90% de los datos de
ALC se procesan fuera de la
region, hacienda que el valor
digital se concentre
mayoritariamente fuera de
ALC.
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Creacién de valor de los datos en la economia digital

Cadenadevalordelosdatos — > Monetizacion de los datos

Ofrecer contenido, servicios y publicidad

Los datos se transforman o
I personalizados dirigidos a los usuarios de ALC

en inteligencia digital

El procesamiento y andlisis de los /\

it f Aol N F.—| \J/ Definir la estrategia empresarial y
atos ocurre fuera de la regién ,O M U

la toma de decisiones

Los datos se almacenan C(g\)

en centros de datos
situados en el exterior

Datos primarios recopilados por
plataformas digitales globales

O&'\ Incorporar el comportamiento de
— los usuarios en ALC al disefio de
productos y servicios

Desde los datos hasta
la creacion de valor

Alimentar el aprendizaje automatico y
los sistemas de |IA con datos regionales

El usuario digital en ALC genera datos

Fuente: Adaptado de UNCTAD (2019)



TECNOLOGIAS EN
RAPIDA EVOLUCION

El crecimiento de la IA,
incluidos los vehiculos
autonomos, la
agricultura de

precision y la roboética
avanzada, esta
generando una
demanda mundial sin
precedentes de
minerales criticos
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ALC concentra mas de la mitad de las reservas mundiales de
litio y el 40% del cobre, recursos criticos para la IA

Participacion (%) de los paises de ALC en la produccion y las reservas mundiales de minerales seleccionados (2021)

20%

Plata Cobre Litio Estafio Cinc Niquel Bauxita Grafito

60%

=

40%

&

20%

0%

@ Chile ® Perd @ Brasil ) México @ Argentina @ Otros paises de América Latina @ Porcentaje de reservas

Fuente: AIE (2023)



TECNOLOGIAS EN
RAPIDA EVOLUCION

Las plataformas
digitales estan
reconfigurando el

debate democratico.

Los algoritmos
refuerzan sesgos,
crean camaras de ecoy
amplifican la
desinformacion.
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EN ALC, la paradoja del consumo de noticias a través de las redes sociales:
gran desconfianza, aunque con uso generalizado

Porcentaje (%) de personas por percepcion de desinformacion en los medios vs. fuente principal de noticias

100% Prensa escrita TV Redes sociales
83 84
80% 75 7 77 78 79 79 75
60% 56 & 57
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@ Personas que consideran este medio su principal fuente de noticias

@® Cree que este medio de comunicacion difunde informacion erronea

Fuente: Latinobarometro y Reuters Institute, 2024.



ALC muestra avances en infraestructura y
entusiasmo por la lA, pero la adopcion

tecnologica es desigual y se enfrenta a
barreras estructurales



HABILITADORES
PARALAS
TECNOLOGIAS EN
RAPIDA EVOLUCION:

La capacidad de ALC para
aprovechar las tecnologias
digitales dependera de
Inversiones en capital
humano, infraestructura
digital, gobernanza
responsable de datos y la
promocion de ecosistemas
digitales solidos

Habilidades
digitales avanzadas

Sistemas de
IA imparciales

CAPITAL
HUMANO

GOBERNANZA
DE DATOS

Infraestructura
de conectividad

INFRAESTRUCTURA

Centros de datos
sostenibles
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Infraestructura
de computacion



Si se canalizan de manera efectiva, las
tecnologias de rapida evolucion pueden
actuar como catalizador del desarrollo
humano resiliente,



ESTOS SON TEMAS QUE SE EXPLORAN EN
PROFUNDIDAD EN NUESTRO






EL ATLAS DE INTELIGENCIA
ARTIFICIAL PARA EL
DESARROLLO HUMANO
TRANSFORMA LOS DESAFIOS
EN OPORTUNIDADES DE
ACCION CONCRETAY SITUA A
AMERICA LATINAY EL CARIBE
EN EL CENTRO DE LA
CONVERSACION GLOBAL
SOBRE IA

El Atlas responde directamente al
llamado del Informe Globaly
Regional de revitalizar el
desarrollo humano en la era
digital.

Ofrece datos, escenarios de
futuro, y buenas practicas que
permiten a los gobiernos y socios
estrategicos disenar politicas que
aprovechen la IA para cerrar
brechas, aumentar la resilienciay
expandir capacidades humanas
en la region.
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LOS MODELOS NORMATIVOS NO PUEDEN
CONSIDERARSE COMO «UNICOS PARA TODOS»

Principio n.° 1:

La gobernanza debe ser un
proceso iterativo y agil que
puede actualizarse a medida
que evoluciona la tecnologia.

Principio n.° 2:

Debe pasar por un enfoque
colaborativo en el que
participan multiples partes
interesadas y que puede
conducir a la apertura, la
transparencia y, en ultima
instancia, a la CONFIANZA.

Algunos paises priorizan principios, otros resultados, otros reglas
explicitas, y un grupo creciente se orienta a un enfoque basado en riesgo

Postura Regulatoria

Estrategia Regulatoria

Estructura Regulatoria

Alcance Regulatorio

Aproximacion
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El Norte global avanza a
gran velocidad en
materia regulatoria

En EE. UU,, la inversion en |A
se multiplico por diez entre
2013 y 2020 y alcanzé US$132
mil millones en 2021, lo que
explica su liderazgo
regulatorio junto con China,
Europa y el Reino Unido, que
en conjunto concentran cerca
del 63% de las iniciativas
globales de politica de IA.

&

Numero de iniciativas regulatorias de IA
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2000 2005 2010 2015 2020 2025

4 Norte Global 4 Sur Global

Nota: El Sur Global, o los paises en desarrollo, generalmente incluye Africa, América Latina y el Caribe, y Asia (excluyendo Israel, Japén y Corea del Sur),
asi como Oceania (excluyendo Australia y Nueva Zelanda). Las economias desarrolladas abarcan Norteamérica, Europa, Israel, Japon, la Republica de
Corea, Australia y Nueva Zelanda. Clasificacion basada en las categorias de UN Trade and Development (UNCTAD). Fuente: Instituto Igarapé (2025).



La influencia de las Big
Tech en la
infraestructura
tecnologica de ALC esta
en aumento

En la region se registraron cerca
de 3.000 acciones de lobby entre
2012 y 2024 en ocho paises,
centradas en infraestructura
tecnoldgica, politicas publicas y
educacion, especialmente en
Brasil, Chile, Argentina, Ecuador y
Colombia.

Acciones de influencia en ALC por parte
de las Big Tech

® 856

® 397

2 198
86
£51
O e 8- 3-8 05 & 2
2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018 2020 2022 2024 2026

Acciones Categorizadas

Regulacion de contenidos _ 62
Comercio Electrénico - 62
Compras Publicas _ 64

A I -
Educacion B 102
Politica Publica I 6

Infraestructura Tecnologica | IEEEEEEEEG—_———— 2
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Los rapidos cambios en |A refuerzan la

necesidad de coordinacion regional y
cooperacion internacional para enfrentar
desafios transnacionales con capacidades

fragmentadas.
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INFORME REGIONAL SOBRE DESARROLLO HUMANO 2025

INFORME REGIONAL
SOBRE DESARROLLO HUMANO 2025

DESCARGA
EL INFORME

PRESION

Recalibrando el futuro
del desarrollo en
América Latina y el Caribe
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