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Importancia de la gobernanza digital en la era actual 

Los parlamentos deben centrarse en tres aspectos fundamentales:

● Transparencia y acceso a la información.

●  Protección de datos y privacidad.

● Ciberseguridad.



Fomento de la participación ciudadana y la inclusión digital

Acciones Necesarias:

● Mecanismos para involucrar a la ciudadanía en 

los procesos parlamentarios.

● Infraestructuras de telecomunicaciones en 

áreas rurales y vulneradas.

● Alfabetización digital.

● Modernización y adaptación de los propios 

parlamentos.



Gobernanza digital íntegra e inclusiva en Costa Rica

En el 2020, la OCDE destacó los avances de 
Costa Rica en Transformación Digital:

● Costa Rica sobresale por democratizar el uso 

de las tecnologías digitales y tener cifras de 

acceso a Internet de más del 74% de la 

población, muy superior al promedio 

regional. 



Gobernanza digital íntegra e inclusiva en Costa Rica

Plan Nacional de Desarrollo de las Telecomunicaciones 2022-2027 (PNDT):
● Está a cargo del Ministerio de Ciencia, Innovación, 

Tecnología y Telecomunicaciones (MICITT).

● Plantea metas y prioridades para desarrollar en 

esta administración con especial interés en zonas 

rurales.

● Una primera etapa busca llevar conectividad a más 

de 200 distritos, en su mayoría de regiones fuera 

del Valle Central más rezagadas.



Gobernanza digital íntegra e inclusiva en Costa Rica

Fondo Nacional de Telecomunicaciones:

● El Fondo Nacional de Telecomunicaciones (Fonatel) 

cuenta con cerca de $300 millones que se podrán 

utilizar para proyectos de acceso y servicio 

universal que reduzcan la brecha digital, los 

cuales están siendo coordinados conforme al Plan 

Nacional de Desarrollo de las 

Telecomunicaciones.



Gobernanza digital íntegra e inclusiva en Costa Rica

Se estima que los proyectos del Plan Nacional de Desarrollo de las 

Telecomunicaciones y las inversiones del  Fonatel beneficiarán a más de 200 

mil personas, entre: 

● Estudiantes de 389 centros educativos públicos.

● Más de 450 Ebais, Cen Cinai y Laboratorios de cómputo denominados 

Centros Comunitarios Inteligentes instalados bajo convenio con 

organizaciones sociales, universidades y otras instituciones, donde se 

brindan una serie de servicios gratuitos a las comunidades, con énfasis en 

poblaciones vulnerables. 

Beneficios para la población



Gobernanza digital íntegra e inclusiva en Costa Rica

● Agencia Nacional de Gobierno Digital:

En el año 2021, la Asamblea Legislativa de Costa Rica aprobó la Ley 9943, con la se creó la 

Agencia Nacional de Gobierno Digital, como órgano encargado de coordinar esfuerzos para el 

uso eficiente y eficaz de tecnologías de información en el Estado. 

Con este avance el país dio un paso enorme hacia la digitalización de nuestra 

institucionalidad pública y de sus procesos. Nos acercamos a ser un país digitalmente más 

inclusivo, descarbonizado, abierto, transparente, descentralizado e innovador. 

Lamentablemente, esta Agencia aún no se encuentra en funcionamiento debido a falta de un 

reglamento de implementación y contenido presupuestario. 

Retos Pendientes



Gobernanza digital íntegra e inclusiva en Costa Rica

● Portal Legislativo.
● Redes Sociales de la Asamblea Legislativa 

y Diputaciones.
● Canales de Youtube donde se transmiten 

sesiones con interpretación en LESCO y 
eventos. 

● TV Legislativa. 
● Votaciones Públicas. 

Herramientas Asamblea Legislativa



Gobernanza digital íntegra e inclusiva en Costa Rica

● Modifica el artículo 227 del Reglamento de la 
Asamblea Legislativa para permitir el uso de 
mecanismos electrónicos en los 
procedimientos de votación.

● Resultados serían públicos de manera 
automática, con mayor inmediatez, eficiencia y 
transparencia. 

● Conteo y publicación pasa de durar casi media 
hora a segundos. 

Proyecto de Ley 23.479



Gobernanza digital íntegra e inclusiva en Costa Rica

● Fortalecer la Estrategia Nacional de Transformación 
Digital.

● Fortalecer la Infraestructura Tecnológica.
● Implementar un Marco Regulatorio para la 

Gobernanza Digital.
● Invertir en Ciberseguridad.
● Fomentar la Innovación y la Colaboración 

Público-Privada.
● Mejorar la Alfabatización Digital.
● Participación Ciudadana.

Acciones Legislativas y Gubernamentales Pendientes



¡Gracias!


