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0s documentos informativos do ParlAmericas apresentam pesquisas comparativas, consideragoes sobre
politicas e dreas de acdo legislativa sobre temas de interesse para as e os parlamentares, com especial
atencao aos parlamentos membros da regido das Américas e do Caribe.

0 que é linguagem simples?

A linguagem simples é uma forma de comunicacdo na qual a redacao, a estrutura e o design visual
permitem que as informacdes necessdrias sejam facilmente encontradas, compreendidas e utilizadas de
maneira adequada.’

0 aspecto mais importante desse tipo de comunicacdo é o foco em quem recebe a informacao. 0
objetivo é garantir que qualquer pessoa possa acessa-la com facilidade. Um conteudo em linguagem
simples é conciso e apresentado de forma a reduzir o tempo e esforco exigidos do publico-alvo.

0 objetivo da linguagem simples é alcancar uma comunicagao util, eficiente e transparente, que
promova igualdade no acesso a informacao para todas as pessoas. Dessa forma, ela contribui
diretamente para garantir o exercicio efetivo do direito universal de acesso a informacao publica.

Derrubando alguns mitos sobre a linguagem simples

E importante esclarecer que a linguagem simples nao significa:?

@ Vulgarizar o direito. A linguagem simples preserva o mesmo nivel de rigor juridico, mas exige esfor¢o
adicional para estruturar e redigir de forma compreensivel.

@& Fazer uma traducao informal de documentos juridicos. As leis devem ser redigidas com precisao,
de modo a evitar ambiguidades e problemas de interpretacao. A linguagem simples nao substitui a
técnica juridica, mas a complementa, visando facilitar o acesso a informacgées juridicas.

@& Eliminar todos os termos técnicos. Quando for necessario utilizar palavras especializadas, elas
devem ser explicadas em uma linguagem acessivel, permitindo que todas as pessoas compreendam seu
significado.

@ “Baixar o nivel” dos documentos publicos. A linguagem simples nao subestima o piblico-alvo; pelo

1 O que é Linguagem Simples? (Disponivel em inglés). Associacdo Internacional de Linguagem Simples (Plain Language Association International).
2 Fonte: Guia de Linguagem Simples para Textos e Informacodes Legislativas. NDI, 2020.
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contradrio, ela pode cumprir uma funcao educativa ao facilitar a compreensao de principios e conceitos
juridicos.

Por que aplicar linguagem simples nos parlamentos?

A linguagem simples desempenha um papel fundamental no trabalho parlamentar, pois permite que as
funcoes, decisoes, avancos e acoes legislativas sejam mais acessiveis a cidadania. Essa pratica fortalece
a confianca publica e amplia a compreensao sobre o papel que os parlamentos exercem nos sistemas
democraticos.

Considerando que uma das principais fun¢des dos parlamentos é elaborar leis que estabelecem direitos
e obrigacoes, é fundamental que esses textos sejam compreensiveis para toda a cidadania. Quando as
informacbes legislativas nao sao compreendidas, cria-se distancia e desconfianca, impedindo a aplicacao
efetiva das leis. Por outro lado, uma comunicacao simples fortalece o vinculo com a sociedade e
reforca a legitimidade institucional.

Além de aprovar leis, os parlamentos também supervisionam o governo, representam a cidadania e
prestam contas sobre seu trabalho. 0 uso da linguagem simples nessas atividades permite que qualquer
pessoa compreenda o que o parlamento faz, participe de forma informada e acesse informagdes publicas
com facilidade.

Essa abordagem é particularmente relevante para grupos historicamente marginalizados, como jovens,
povos indigenas, mulheres e pessoas que vivem em dreas rurais, que muitas vezes enfrentam barreiras
adicionais no acesso a informagdes publicas. A comunicacao simples ajuda a garantir que ninguém
seja deixado para tras no acesso ao conhecimento e no exercicio de seus direitos.

Desse modo, a linguagem simples oferece um duplo beneficio:

Por um lado, fortalece a confianca e a legitimidade dos parlamentos;

Por outro, faz com seja mais facil para a cidadania compreender e exercer seus direitos de forma efetiva.
Trata-se de uma ferramenta que aproxima as instituicdes das pessoas.

A linguagem simples pode ser aplicada em todas as dreas do trabalho parlamentar, como comunicacdes
internas, documentos de trabalho ou até mesmo na elaboracao de leis. No entanto, ela é especialmente
relevante em documentos e comunicagdes voltados a cidadania, como boletins, convocacdes, publicacdes
de leis, processos participativos, relatorios de prestacao de contas, entre outros.

0 uso da linguagem simples pode ser complementado com uma abordagem de linguagem inclusiva®, que
nao apenas facilita a compreensao, mas também contribui para reconhecer e dar visibilidade a diversidade
das pessoas. A incorporacao de ambas as abordagens, quando adequada, pode favorecer uma comunicagao
mais acessivel e representativa.

3 https://parlamericas.org/uploads/documents/Publication-Inclusivel anguageParliamentaryWork-pt.pdf
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A linguagem simples impulsiona a abertura legislativa, permitindo nao somente o0 acesso a documentos
publicos, mas também sua compreensado. Essa caracteristica é essencial para promover uma participacao
cidada mais ampla, bem-informada e eficaz, pois oferece clareza sobre os processos parlamentares e os
temas em debate, aumentando as possibilidades de participacao e influéncia.

0 parlamento aberto é um modelo de gestao e inovacao que busca aproximar os parlamentos da
cidadania, a0 mesmo tempo em que fortalece as fun¢des parlamentares em prol da transparéncia e
do acesso a informacao pablica, da prestacao de contas, da participacao cidada inclusiva, da ética e da
probidade.

Para saber mais sobre parlamento aberto, consulte o Roteiro para a Abertura Legislativa 2.0. Para obter
mais informac6es sobre a relacao entre parlamento aberto e igualdade de género, acesse: Agendas
Legislativas Convergentes - Explorando as Sinergias entre Parlamento Aberto e Igualdade de Género.

Como aplicar a linguagem simples nos parlamentos?

A sequir, apresentamos algumas recomendacdes para escrever ou falar em linguagem simples no contexto
parlamentar. Essas sugestoes foram elaboradas a partir de diversas fontes, entre elas o Guia de Linguagem
Simples para Informacdes e Textos Legislativos, usado pelo Congresso da Colémbia, bem como algumas
recomendacdes da Associacao Internacional de Linguagem Simples (PLAIN, na sigla em inglés), o Manual
de Linguagem Simples do Equador e as Recomendacdes para a Redacdo de Documentos em Linguagem
Simples do Chile.

PASSO A PASSO: APLICACAO DA LINGUAGEM SIMPLES NO TRABALHO PARLAMENTAR

1. IDENTIFICAR O PUBLICO E 0 OBJETIVO

Ter clareza sobre a quem se dirige a comunicacdo permite adaptar o conteddo de forma eficaz. E
fundamental definir quem é o pablico, quais conhecimentos prévios ele pode ter e quais informacoes
realmente necessita obter da publicacao.

Perguntas tteis:
0 que meu publico-alvo precisa saber?
Qual é o perfil dele (idade, nivel de escolaridade, contexto)?

Que duvidas podem surgir ao ler ou ouvir essas informacdes?
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0 que evitar 0 que fazer

0 Usar uma linguagem demasiadamente

- ) 0 Levar em consideracao o perfil do publico
técnica

, : . X Identificar interesses e necessidades e
Q Comunicar toda a informacao possivel ) (]

priorizar informagbes

2. DEFINIR A ESTRUTURA

Apds identificar o publico e o objetivo, é importante organizar o conteddo de forma a facilitar sua
compreensao. A estrutura deve atender as necessidades do publico e considerar os formatos mais
adequados para o tipo de mensagem.

Perguntas tteis:
Qual é o formato mais adequado para este tipo de conteddo?
« Exemplos:
« Infograficos para explicar projetos de lei
« Cronogramas para processos participativos

« Listas de verificacao sobre requisitos para a apresentacao de solicitacbes de acesso a informacdes
publicas, entre outros

Com quais estruturas ou organizacao de contetido as pessoas destinatarias estao familiarizadas?
« Exemplos:
« Introducdo €2 Desenvolvimento €. Conclusao
s Titulo €2 Subtitulos €2 Pontos-chave
« Perguntas €2 Respostas
Que sequéncia ou ordem de informacdes facilitard a navegacao e a compreensao do conteddo?
« Exemplos:
« Do geral ao especifico
« Do problema a solucao
« Em ordem cronolégica
« Dos requisitos aos proximos passos

« Dos direitos aos mecanismos para exercé-los
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Recomendacoes para estruturar a informacao:
Definir o formato da comunicacao de acordo com o canal e o pablico
Incluir as informagdes mais relevantes no inicio do conteddo
Utilizar titulos claros que orientem a leitura e agrupem contetdos relacionados
Incorporar listas ou marcadores quando ajudarem a simplificar a informacao
Incluir links para outros documentos que permitam ampliar as informacoes

3. EXPRESSAOQ

Apds definir a estrutura da comunicacao, o proximo passo é redigir o conteddo de forma simples e concisa.
A sequir, apresentamos algumas sugestdes para alcancar esse objetivo:

0 que evitar 0 que fazer

° Buscar clareza, concisao e fluidez nas

0 Usar expressoes complexas e longas . .
informagdes

Exemplo: Em virtude do exposto acima, e
levando em consideragdo os antecedentes ) Exemplo: Por essas razdes...
previamente detalhados...

Redigir frases concisas (com nao mais do que

_ 20 palavras)
€ Escrever frases muito longas e confusas o
Usar a estrutura sujeito + verbo +

complemento

Exemplo: Com base na lei vigente e
considerando as milltiplas varidveis sociais 3
que afetam a populagdo rural feminina...

Exemplo: A lei visa melhorar o acesso a
servicos para as mulheres rurais.

Q Redigir frases subordinadas Q Escrever frases simples
Exemplo: Com o objetivo de promover a Exemplo: 0 projeto foi apresentado para
participa¢do das mulheres na tomada de ) promover a participa¢do das mulheres na
decisoes, o projeto foi apresentado. tomada de decisdes.
Redigir pardgrafos extensos com multiplas Procurar que os paragrafos sejam curtos e
o ideias ° contenham uma Unica ideia central
Exemplo: Um pardgrafo de 15 linhas Exemplo: Um pardgrafo que explica
que explica ao mesmo tempo a lei, ) somente o objetivo da lei: “Esta iniciativa
seus antecedentes, seus atores-chave e visa fortalecer a participagdo politica de
impactos. Jjovens mulheres nos governos locais”.

Uso de linguagem simples no trabalho parlamentar
Documento informativo



0 que evitar 0 que fazer

o Usar termos técnicos

Exemplo: Foi apresentada uma mogdo
para alterar o requlamento interno.

Q Usar formalismos desnecessérios

Exemplo: Fica registrado, por meio da
presente carta, que tomamos ciéncia do

recebimento do documento, que contém a

referida proposta legislativa...
€ Usar expressoes vagas

Exemplo: Muitas pessoas apoiam a
medida.

Utilizar jargdes, palavras pouco usadas ou em

latim

Exemplo: A proposta se torna uma
contribuicdo normativa sui generis...

Q Empregar a forma impessoal (auséncia de
sujeito)

Exemplo: As audiéncias publicas foram
realizadas.

€ Usar siglas sem explicar o que significam

Exemplo: A OEA e a CIDH apresentaram
um novo relatdrio sobre direitos
humanos.

Evitar o uso ou acimulo de negacdes
desnecessarias

Exemplo: Ndo serdo aceitas inscricoes
que ndo estejam completas.

Documento informativo

Se for necessario usa-los, defina-os
Use palavras comuns e de uso habitual

Exemplo: Foi feita uma proposta para
alterar o requlamento interno.

>

o Priorizar as informagdes importantes e
eliminar os detalhes desnecessarios

Exemplo: Informamos que foi recebido o
documento com a proposta legislativa.

>

€ Utilizar dados e niimeros especificos

>

° Utilizar uma linguagem adequada e simples

>

Q Usar a voz ativa, informando quem pratica a
agao

Exemplo: 78% das pessoas
entrevistadas apoiam a medida.

Exemplo: A proposta oferece uma
alternativa normativa inovadora...

Exemplo: A Comissdo da Infdncia
e Adolescéncia realizou audiéncias
publicas.

€ Hvitar siglas ou explica-las

Exemplo: A Organiza¢do dos Estados
Americanos (OFA) e a Comissdo
Interamericana de Direitos Humanos
(CIDH) apresentaram um novo relatorio
sobre direitos humanos.

>

° Redigir de forma positiva quando aumentar
a clareza

Exemplo: Somente serdo aceitas
inscrigdes completas.

>



0 que evitar 0 que fazer

Utilizar nominalizacdes (substantivos ° Usar verbos que indiquem diretamente a
derivados de verbos) acao

Exemplo: A implementagdo do
requlamento serd realizada pela equipe )
parlamentar.

Exemplo: A equipe parlamentar
implementard o requlamento.

INTELIGENCIA ARTIFICIAL (1A) EM PROL DA LINGUAGEM SIMPLES

(+) A Cdmara dos Comuns do Canadd faz uso de ferramentas de IA para redigir minutas em linguagem
simples sobre informacdes relacionadas a procedimentos parlamentares, bem como para atualizar
roteiros e grava¢des de videos explicativos. Esses contetidos sao sempre revisados e editados por
profissionais antes de sua publicacao e fazem parte do seu plano de acessibilidade 2023-2025*, do qual
a linguagem simples é um componente central.

4. DESIGN VISUAL

A linguagem simples ndo se refere somente ao que é dito, mas também a forma como a informacao é
apresentada. O design visual desempenha um papel fundamental na compreensao do contetido e pode
facilitar ou dificultar o acesso a informacao, especialmente em contextos parlamentares.

Para que o design visual contribua para uma comunicacdo simples, recomenda-se:
Deixar espagos em branco suficientes, separando os pardgrafos para evitar blocos densos de texto;
Manter espacamento entre linhas e margens adequados;
Utilizar recursos visuais, como icones, tabelas ou graficos, sempre que possivel;
Escolher uma tipografia simples e um tamanho de fonte legivel;
Certificar-se de que haja bom contraste entre a cor do texto e o fundo;

Considere formatos acessiveis para pessoas com deficiéncias visuais ou auditivas, como leitura em voz
alta, legendas ou versdes em braille ou dudio.

5. AVALIACAO

E recomendavel manter uma atitude de revisdo critica e melhoria continua em relagao aos produtos de
comunicacao. Uma boa pratica é solicitar que outra pessoa revise o documento e ofere¢a comentarios
construtivos sobre sua clareza e eficacia.

Sempre que possivel, também é (til testar o texto com pessoas externas ao parlamento, a fim de verificar

4 A Camara dos Comuns do Canada desenvolve planos trienais para cumprir a Lei de Acessibilidade do Canadé (Accessible Canada Act).
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se elas compreendem as informacdes adequadamente e identificar oportunidades de melhoria. Esse tipo de
feedback é essencial para garantir que o conteddo esteja alinhado aos principios da linguagem simples.

Exemplos de linguagem simples no trabalho parlamentar

Embora as leis devam utilizar uma linguagem técnica e precisa, devido a sua natureza juridica, é
fundamental que seu contetido possa ser compreendido por toda a cidadania. A divulgacao em linguagem
simples ajuda a fortalecer o conhecimento do publico sobre seus direitos, especialmente em questoes
relacionadas a protecdo e ao acesso a justica.

Do ponto de vista dos direitos humanos, o papel dos parlamentos ndo se limita a legislar para promover

e proteger direitos. Eles também tém a responsabilidade de garantir que as informacdes sobre esses
direitos possam ser compreendidas por todas as pessoas, assequrando que a cidadania conheca as medidas
existentes e saiba como acessar mecanismos de prote¢ao em caso de violacao.

Por exemplo, no caso do assédio sexual, se as pessoas ndo compreenderem as disposicoes legais em vigor
ou desconhecerem os canais para dentincia, as prote¢des normativas perderao a eficdcia. Uma linguagem
simples e acessivel e uma estratégia de divulgacao legislativa adequada sao ferramentas fundamentais
para tornar os direitos efetivos, promover a igualdade e fortalecer o bem-estar coletivo.

A sequir, apresentamos um exemplo real de aplicacdo da linguagem simples no ambito legislativo,
desenvolvido na Argentina.
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Argentine’

0 que dizalei

Art. 6. g. Violéncia contra mulheres em
espacos publicos: é aquela exercida contra
as mulheres por uma ou mais pessoas, em
locais publicos ou de acesso publico, como
meios de transporte ou centros comerciais,
por meio de condutas ou expressoes verbais
ou ndo verbais de conotacao sexual, que
afetem ou prejudiquem sua dignidade,
integridade, liberdade, livre circulacao ou
permanéncia, e/ou criem um ambiente hostil
ou ofensivo. (Inciso incorporado pelo Art. 1°
da Lei n°© 27.501, B.0. 8/5/2019)

Loi 1472 de la Ville autonome de Buenos Aires
Code des délits, art. 53.

Article 53: Harcélement” Intimidation.
Quiconque intimide ou harcéle une autre
personne de maniere menacante, a condition
que I'acte ne constitue par un délit, est puni
d’un (1) a cing (5) jours de travaux d'intérét
général, d'une amende de quatre-vingts (80)
a quatre cents (400) unités fixes et/ou d’un
(1) a cing (5) jours d'arrestation.. L'action
sera soumise a la procédure privée, saufsila
victime est dgée de moins de 18 ans.

EExperiéncias regionais

Linguagem simples
0 que é assédio sexual nas ruas?

0 assédio sexual nas ruas, ou seja, a violéncia
contra as mulheres em espacos publicos,
consiste em acoes fisicas ou verbais com
contetido sexual contra uma pessoa que nao
deseja participar delas. 0 assédio sexual é
baseado no género ou na identidade sexual
da pessoa que sofre 0 assédio.

A lei que pune o assédio sexual se aplica
apenas ao assédio que ocorre na rua?

Nao. A lei de assédio sexual também se aplica
a0 assédio em espacos privados de acesso
publico, como, por exemplo, um shopping
center, um teatro ou um bar.

Quelles sont les sanctions applicables a
une personne qui harcele sexuellement
une autre personne ?

Une personne qui harcéle sexuellement
une autre personne peut étre punie d'une
amende, de travaux d'intérét général ou
d'une arrestation.

A sequir, apresentamos alguns exemplos do uso da linguagem simples na divulgacao de leis:

Argentina: 0 Ministério da Justica promove a iniciativa “Lei Simples”, que oferece explicagoes simples
e acessiveis sobre diversas leis. Os conteudos estdo organizados por temas, como consumo e economia,

5 Exemplos extraidos da plataforma Lei Facil do Ministério da Justica da Argentina (ver link), em relacéo as disposi¢des adotadas sobre assédio
nas ruas na Lei 26.485 - Lei de protecdo integral para prevenir, punir e erradicar a violéncia contra as mulheres nos ambitos em que desenvolvem

suas relacoes interpessoais.
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deficiéncia, educacao, ciéncia e cultura, familia e habitacao, justica e direitos humanos, meio ambiente,
entre outros.

& Chile: A Biblioteca do Congresso Nacional desenvolve o programa “Lei Fdcil”, que visa facilitar a
compreensao das leis aprovadas pelo Congresso. A iniciativa permite acesso rapido a informagoes
legislativas em diversos formatos, considerando a inclusao de pessoas com deficiéncia visual e auditiva,
bem como contetidos em linguas indigenas. Também oferece dramatiza¢oes em dudio que explicam, de
forma simples, o contetdo e o funcionamento de leis fundamentais para a cidadania.

= Costa Rica: A Assembleia Legislativa, com o apoio da Universidade da Costa Rica, desenvolve a
iniciativa “Linguagem Simples no Ambito Legislativo”, que busca facilitar a compreensdo dos textos
produzidos pela Assembleia Legislativa.

2= Uruguai: 0 Centro de Informacao Oficial conta com o programa “A Lei na Sua Linguagem”, que promove
conhecimento normativo por meio da adaptacao de leis a uma linguagem acessivel. Essa iniciativa
parte do principio de que a cidadania s pode exercer plenamente seus direitos e cumprir seus deveres
se compreender as normas que a regem.®

" Obs.: Para ver exemplos de parlamentos de lingua inglesa, consulte a versao em inglés desta
publicacdo.
Paises como a Colombia e o México fazem uso das redes sociais para divulgar informacdes sobre o
funcionamento e o trabalho de seus parlamentos em linguagem cotidiana. No caso do México, alguns
exemplos sao “/sso é uma iniciativa” ou "0 que é reforma”, bem como a explicacdo da alteracao de uma
lei que garante o direito de amamentar em espacos publicos. Por sua vez, o Congresso da Republica
da Colombia possui segmentos em suas redes sociais dedicados a explicar, em linguagem cotidiana, o
funcionamento das Camaras do Parlamento (#SenadoSinRollo, #SenadoSemEnrolacdo em espanhol), os
projetos de lei apresentados (“Meu projeto em um minuto”) e as leis aprovadas (“Top 5 leis aprovadas”).

Aliancas para uma linguagem simples

Uma estratégia para promover o uso da linguagem simples é a consolidacao de grupos com representantes
de diversos setores, incluindo o setor publico. Em alguns paises, esses espa¢os contam com a participagao
ativa dos parlamentos:

A Rede de Linguagem Simples do Chile integra a Biblioteca do Congresso Nacional, a Cdmara de
Deputadas e Deputados e o Senado da Republica, entre outras entidades pablicas.

0 Senado da Nacao faz parte da Rede de Linguagem Simples da Argentina, voltada para promover
uma comunicacao publica mais acessivel.

A Cdmara dos Representantes é membro fundador da Rede de Linguagem Simples da Colémbia e o
Senado da Republica participa como membro aderente.

6 Fonte: Meza Ruiz. L. M. (2024). Gestdo publica: o impacto da linguagem simples para uma cidadania ativa . Revista de género, diversidade e
sociedade, 2(1).
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http://lenguajeclaroargentina.gob.ar/
https://www.redlenguajeclarocolombia.com/
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=10095289&orden=0&info=link

A Rede Pan-Hispanica de Linguagem Simples e Acessivel, coordenada pela Real Academia Espanhola,

retine diversas instituicoes legislativas, entre elas:

« A Biblioteca do Congresso Nacional do Chile, a Cdmara de Deputadas e Deputados e o Senado da
Republica do Chile;

« A Camara dos Senadores e a Camara dos Representantes do Parlamento do Uruguai;

« 0 Senado da Republica e a Camara dos Representantes da Colémbia.

Lista de Verificacao para Uso de Linguagem Simples
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Questionario
Foram identificadas quais informac6es o publico-alvo precisa saber?
0 perfil do publico foi considerado ao elaborar a comunicacao?

Possiveis duvidas ou perguntas que possam surgir ao ler ou ouvir as
informacdes foram antecipadas?

Foi escolhido um formato adequado para o tipo de contetdo, que seja
familiar para as pessoas a que se destina e que facilite a navegacao e a
compreensao?

As informacgdes mais importantes sao apresentadas no inicio do
documento?

0 contelido esta organizado em se¢des claras e diferenciadas?
A redacao facilita uma leitura fluida e compreensivel?

0 design visual do documento contribui para a clareza do conteudo?
(espacamento, entrelinha, tipografia e tamanho da fonte)

Foram utilizados elementos visuais ou suportes graficos que
complementam a informacao?

0 documento foi revisado por uma pessoa externa a instituicao, que
forneceu feedback sobre sua clareza?

SIM  NAO

Uso de linguagem simples no trabalho parlamentar

Documento informativo
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https://www.rae.es/la-institucion/red-panhispanica-de-lenguaje-claro-y-accesible

Recursos uteis

& Recomendacdes para a Redacio de Documentos em Linguagem Simples, Conselho para a Transparéncia
do Chile, 2018.

¢ Guia de Linguagem Simples para Informacdes e Textos Legislativos, Rede Inovagdo, 2020.

7 Roteiro para a Abertura Legislativa 2.0, ParlAmericas, 2022.

& Agendas Legislativas Convergentes - Explorando as Sinergias entre Parlamento Aberto e Iqualdade de
Género, ParlAmericas, 2025.

7 0 que é Linguagem Simples?, Associacdo Internacional de Linguagem Simples (PLAIN). (Disponivel em
inglés)

¢ Manual de Linguagem Simples do Equador, Rede de Linguagem Simples do Equador, 2023.

In partnership with
[ 5|

Canada

A presente publicacao, datada de agosto de 2025, foi possivel em parte gracas ao generoso apoio do
Governo do Canadad, por meio do seu Ministério de Rela¢6es Exteriores (Global Affairs Canada — GAC, sigla
em inglés).

Publicado em novembro de 2025.
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https://www.lenguajeclarochile.cl/wp-content/uploads/2021/04/Recomendaciones-para-escribir-un-documento-en-lenguaje-claro.pdf
https://www.redinnovacion.org/articulo/gu%C3%ADa-de-lenguaje-claro-para-textos-e-informaci%C3%B3n-legislativa
https://parlamericas.org/uploads/documents/Road_map_2.0_POR.pdf
https://parlamericas.org/uploads/documents/Publication-BridgingLegislativeAgendas-sp.pdf
https://parlamericas.org/uploads/documents/Publication-BridgingLegislativeAgendas-sp.pdf
https://plainlanguagenetwork.org/plain-language/what-is-plain-language/
http://redlenguajeclaro.dpe.gob.ec/wp-content/rlcdocumentos2023/2023-06-manual-lenguaje-claro-ec.pdf

