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OBJETIVO DE LA REUNION
Dar a conocer la caja de herramientas de transparencia legislativa y recoger

las impresiones generales de [a audiencia como parte del proceso de diseiro y
e validacion de este producto
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PROYECTO: CAJA DE HERRAMIENTAS
DE TRANSPARENCIA LEGISLATIVA
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Alcance del Proyecto

6%

Gl

Objetivo del Proyecto: "Promocion e instalacion de buenas practicas en
transparencia y acceso a la informacion, en las instituciones legislativas, a
través del disefio e implementacion de un Kit de herramientas de
Transparencia y Acceso a la Informacion”

Participantes: Organos legislativos (Argentina, Paraguay, Chile y Costa Rica),
y érganos garantes (Honduras, México, Uruguay y Espafia)

Productos: Diagnéstico de necesidades sobre transparencia y acceso a la
informacion publica en los 6rganos legislativos, documentacion de buenas
practicas internacionales, y documentacion de kit de herramientas sobre
transparencia y acceso a la informacion en instituciones legislativas.



La Hoja de Ruta del Proyecto

BB PP
Para entender el concepto, las
necesidades de los legislativos y el
alcance de la caja de herramientas.
Disefio Inicial
MAYO Se realiza la aplicacién de los I
parametros de la caja de herramienta
definidos en dos dmbitos: Publicacion
Componentes de Informacion y Datos Abiertos. ®
Definicion de los &mbitos a incluir en la JULIO
caja de herramientas: 7 componentes.
]
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La Hoja de Ruta del Proyecto

1ra Version
Construccion de Primera Version de la
Caja de Herramientas para revision de
parte de los participantes.
Expenos
NOVIEMBRE
> Segundo taller: Panel de Expertos para
analizar cada &mbito definido en la
caja de herramientas.
ParlAmericas
SEPTIEMBRE Testeo de la caja de herramientas con
la red de parlamentarios de
ParlAmericas. 4 — 5 Diciembre
o

DICIEMBRE




La Hoja de Ruta del Proyecto

Version Final
Caja de herramientas ajustada a las
necesidades de los legislativos y
drganos garantes para su entrega.
Difusién
DICIEMBRE Liberacion de la Caja de Herramientas
a través de los canales de
comunicacion de los socios
Disefio estratégicos y participantes del ®
proyecto para conocimiento del publico.
Apoyo desde ParlAmericas para contar MARZO
con un disefio grafico del documento
Caja de Herramientas.
]
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Nuestra Definicion de Caja de Herramientas

“Conjunto de herramientas de gestion,
desarrolladas a nivel de modelos, manuales
o protocolos, con su descripcion en detalle de
los procesos de trabajo, y acompanada de
estandares (criterios/indicadores) para su
evaluacion de implementacion".

(Se pretenden que sean un complemento a los marcos normativos, para maximizar el
derecho de acceso a la informacién publica)



Los Componentes de la Caja de Herramientas
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" Gesien Documenia O

Sus atributos, componentes y
estructura de trabajo.

Datos Abiertos

El concepto, su evaluacién actual,
principales intereses, procesos de
trabajo y productos.

05
Comunicacion y Accesibilidad

Los canales, mensajes, publicos
objetivos, herramientas, evaluacién.

06

Informa los resultados a los demas
participantes del taller.

07

Alcance, su aporte desde los procesos
de transparencia, resultados esperados.

02
Pedidos de Informacion

Proceso, Requisitos, Atributos,
Estructura de trabajo interna,
sinergia con otros procesos.

01
Publicacion de Informacion

Activa, Proactiva, Proceso y
Alcance con las funciones del
legislativo.




Los Lineamientos Generales Revisados

Declaracion Transparencia Parlamentaria
Declaracion adoptada por la comunidad
parlamentaria internacional.

Union Interparlamentaria (UIP)
Herramientas de autoevaluacion, guia'y
recomendaciones de paginas web, valores

Académicos y Expertos
Evolucion del concepto de transparencia
parlamentaria y buenas practicas.

Lineamientos ParlAmericas

Hoja de Ruta Hacia la Apertura Legislativa/
Referencia Buenas Practicas

Modelos de Trabajo de la RTA

Modelo de gestion documental, indicadores, ODS,
modelo de género como posibles herramientas.

Buenas Practicas Participantes
Revision de paginas web de los legislativos y
6rganos garantes.




Los Expertos

Paloma
VAQUERO

Jefa de la Seccién de
Archivo de las Cortes de
Castilla y Ledn en Cortes

de Castilla 'y Ledn, Espafia.

Miguel Angel
GONZALO

Gabinete del Secretario
General, Congreso de los
Diputados. Parlamento
Espaniol.

Mas redes internacionales:

Mateo
MACIA GOMEZ
Director de Documentacion

Juan Ignacio
BELBIS

Investigador Asociado de

la Iniciativa del Archivo y Biblioteca del
Latinoamericana de Datos Congreso de los
Abiertos. Diputados. Espaiia.

RTA

Red de Transparencia
y Acceso a la Informacién

- . Open
(( @arlAmencas Government
Partnership



La Opinion de los Expertos

Los Conceptos

020 Los conceptos base para el disefio de las
¢Que entendemos? BN herramientas, su justificaciéon y evolucién.

Alcance

Procesos que abarca la aplicacion de estas
¢,Cual es el Alcance? herramientas, enmarcado en transparencia.

indices

=z : At D Evaluacion actual del valor agregado de las
¢Como se mide el éxito® \4 herramientas, priorizacion y ponderacion.

Las Buenas Practicas

¢Cuales son las buenas Q Referencias a modelos de potencial réplica en
practicas que existen? las herramientas de trabajo.




Sobre la Descripcion de una Herramienta

6. indices

Indicadores de recursos, operacion y
resultados para medir los avances de la
aplicacion de la herramienta.

1. Concepto

Delimitacion del alcance del instrumento
en revision y los términos que se
encuentran relacionados.

5. Buenas Practicas
Referencia (link) a experiencias
internacionales exitosas para su
revision.

2. Objetivo

Los resultados esperados del
instrumento en funcién de su
aplicacién préctica.

4. Modelos de Trabajo
Modelos de gestion, procedimientos,
formatos y/o cualquier accion que
oriente su aplicacion.

3. Atributos

Las caracteristicas principales del
instrumentos a considerarse en su
proceso de disefio e implementacion.



Resumen del Producto:
Caja de Herramientas de Transparencia Legislativa

Buenas Practicas
Internacionales

Herramientas de
Transparencia
Legislativa

Igg\ Iﬁ

Solicitudes Datos
de Acceso Abiertos
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e
Publicacion
Informacion

?
Comunicacion
Accesibilidad

Gestion
Documental

Mecanismos de
Seguimiento ODS

Género

@

Revision de BBPP en
Latinoamérica y Europa
principalmente

Herramientas creadas por:
legislativos, érganos garantes
y sociedad civil

Consideralos lineamientos
internacionales de'redes de
transparencia legislativa y los
andlisis de la academia.

Difusion en Redes
Internacionales

Red de Transparencia
y Acceso a la
Informacion

ParlAmericas

(ademas de Eurosocial y los
organos legislativos participantes)




;PREGUNTAS?




REVISION DE LAS HERRAMIENTAS DE
TRANSPARENCIA LEGISLATIVA

4




MARCO CONCEPTUAL
EN TRANSPARENCIA

Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA




Marco Conceptual

Definicion: Base consensuada y comun de definiciones y términos sobre
transparencia y acceso a la informacion publica, para una mejor comprension de
la aplicacion de estas herramientas en los poderes legislativos.

Necesidad: Comprension del concepto de transparencia activa distinta a la sola
publicacion de informacion, en vias a la transparencia efectiva y estructurada en
un circuito virtuoso con la transparencia pasiva.



Arquitectura de la Base Conceptual

Fuentes
Internacionales

Principios
de Base

Transparencia
Activay

Transparencia
Pasiva

Conceptos:
Términos
relacionados/

Tipos de
transparencia

Ambito
Legislativo:

Transparencia
Legislativa

y Parlamento
Abierto




PUBLICACION DE
INFORMACION
(TRANSPARENCIA
ACTIVA)




Transparencia Activa

Definicion: Consiste en poner a disposicion de las personas informacion
considerada relevante y de interés publico de la organizacion en general, su
personal, funcionamiento y servicios que presta, entre otras materias.

Necesidad: Definir los contenidos minimos de informacion a publicar, sus limites,
y ponderacion de sus indices de publicacion.



Composicion de las Plataformas de Transparencia Activa

. Claridad
Informacion General i Comprensible para los ciudadanos, de
Acceso al parlamento, historia, composicién y manera que eviten los tecnicismos o las

estructura, comités, cargos directivos y *
partidos politicos..

complejidades conceptuales.

Actualizada
“ Informacion Administraciéon La informacién proporcionada al publico
l ; Normativa, estructura, funciones, reglas, flujos debe ser en tiempo real, o actualizarse tan

de trabajo, comités, entre otros.

pronto como este disponible internamente.

Las Funciones Principales Estructuraday Sistematizada
Gestion legislativa (tramitacion de sus leyes), Con herramientas que faciliten la bisqueda
Presupuesto de la Nacion (discusion y C» esta informacion de manera eficaz.
aprobacion) y Control (consultas, informes)

Los Parlamentarios Accesible
‘ Biografia, datos de contacto, registro de lobby, O 4 Garantizar que todas las personas puedan

declaracion de patrimonio e intereses, ejercer sus derechos de acceso igualdad
actividades del legislador. de condiciones.




{Que comentaron los organos garantes?

@ Mentimeter

¢ Cudl es la informacion de los legislativos de
mayor interés plblico?
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SOLICITUDES DE
INFORMACION
(TRANSPARENCIA
PASIVA)




Solicitudes de Acceso a la Informacion

Definicion: Se refiere a la presentacion de un requerimiento de informacion ante
cualquier organismo publico, quién esta obligado a responder (se entiende que es
sujeto obligado por ley de transparencia) en un plazo establecido e informado. El
objeto de este requerimiento consiste en ejercer el derecho de acceso a informacién
publica gubernamental y tiene una expresién documental.

Necesidad: Establecimiento de protocolos y procedimientos bien definidos para la
gestion y entrega de informacion solicitada. Mecanismos de promocion y de garantia
del derecho.



Sobre el Proceso de Solicitudes de Informacion

Ingreso Excepciones Vinculacion TA
Canales de Reservada/ DAI como canal de
atencion, requisitos Confidencial, identificacion de
de ingreso y Registro de nuevas
difusion al Gostic clasificacion y necesidades de
ciudadano. estion Desclasificacion. P i i6
Garantia informacioén en TA.
Interna .
Mecanismos de
Estructura

reclamo frente a la
denegacion del
acceso a la
informacion.

organizacional,
responsables,
plazos y controles.

Flujo de trabajo modelado segun requisitos sefialados en la Ley Modelo de Transparencia de la OEA.



{Que comentaron los organos garantes?

¢Cudles son los procesos claves de los legislativosque deben ser ale b
regulados para eficientar el acceso a la informacion?
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PUBLICACION Y
GESTION DE
DATOS ABIERTOS




Datos Abiertos

Definicidon: se refiere a aquellos datos que pueden ser utilizados, reutilizados y
redistribuidos libremente por cualquier persona, y que se encuentran sujetos, cuando
mas, al requerimiento de atribucion y de compartirse de la misma manera en que
aparecen

Necesidad: Definicion de demanda y prioridades para establecer estrategias.
Requisitos obligatorios, estandares internacionales y ciclo de accion.



Definicion de Estrategia Gradual de Datos Abiertos

Paso 1. Normas y Buenas Practicas qe

Normas y Buenas Practicas
Acorde a las normas técnicas de
publicacion de datos que rijan en el pais
y las BBPP nacionales e
internacionales.

Paso 2.
Priorizacion de
Bases de Datos

Priorizacion de BBDD
Gradualidad en la publicacién de
BBDD, considerando como criterio
pertinente el interés de la
ciudadania y la transparencia de la
gestion parlamentaria.

Paso 3.
Preparacion de ‘
Bases de Datos

]

Paso 4. Publicacion de

Bases de Datos

Publicacion de BBDD
Acompafada de estrategias de difusion
para generar demanda. Se recomiendan
actividades de hackathon para evaluar
Su uso y ajustes. Academia, sociedad
civil, medios de comunicacion.

Preparacion de BBDD

Los sets de datos debe considerar
como estandar minimo el formato csv
(comma-separated values) para
publicar, que corresponde a publicar
en formato de tres estrellas



{Que comentaron los organos garantes?

@ Mentimeter

¢Cudles son los estGndares minimos en datos abiertos
que deben implementar los legislativos?

25
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{Que comentaron los organos garantes?

@ Mentimeter

¢En qué dmbitos de la accion legislativa considera que
los datos abiertos agregarian mas valor?

235
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GESTION DE
COMUNICACION Y
ACCESIBILIDAD




Comunicacion y Accesibilidad

Definicién: 1) Comunicacién: Procesos interrelacionados que buscan entregar
informacién y un mensaje desde un emisor a un receptor. La comunicacion se entiende
gue es eficaz, cuando el receptor (publicos objetivos) logra interpretar el mensaje en el
sentido que pretender el emisor (fuente de informacion). 2) Accesibilidad: grado en el
gue todas las personas pueden utilizar un objeto, visitar un lugar o acceder a un servicio,
independientemente de sus capacidades técnicas, cognitivas o fisicas

Necesidad: Garantia de acceso a los ciudadanos y estrategias de comunicacion
diferenciadas por publico objetivo (meta) y canal.



Instrumentos de Comunicacion y Accesibilidad

s
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il Relacion con Medios Medios Plataformas
Accesibilidad en . . :
Paginas Web de Comunicacion ~ Sociales Educativas
Facilidad de uso del sitio Marcos normativos sobre Conjunto de herramientas de Acercar el Estado al
web, navegacion intuitiva y propiedad y control, asi internet, mediante la que es Ciudadano. Generacion de
accesible para los usuarios como también sobre el Pposible entrar en contacto e informacion con caracter
con distintas necesidades. desarrollo de contenidos. Interactuar con otros actores pedagdgico para mayor
en la formay el momento comprension.

qgue convenga.



{Que comentaron los organos garantes?

@ Mentimeter

¢ Cudles son las herramientas de comunicaciéon que
deben mejorar los legislativos?

19
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GESTION
DOCUMENTAL Y
DE ARCHIVOS




Gestion Documental

Definicion: La gestion de documentos regula la produccién, organizacion, acceso, consulta,
valoracion, disposicion y conservacion de los documentos. Ademas, esta vinculada a los
procesos del ciclo de vida de los documentos, incidiendo en el uso eficiente y eficaz de los
recursos humanos, materiales y financieros de cualquier organizacion.

Necesidad: organizacién de la gestibon documental al interior de los parlamentos, sus
cuadros de clasificacion, criterios de clasificacion y conservacion (reglas).



Las Herramientas en Gestion Documental

Politica Gestion Documental

O

Competencias y Responsabilidades

Procesos y Controles de la Gestion de Documentos

Conservacion de Documentos

Gestion Electronica

G

O O0Ad0O3a

Sobre la Politica
Creacion y gestion de documentos de
archivos auténticos, fiables y utilizables

Sobre las Responsabilidades
Diferentes categorias del personal
implicado en la gestién de documentos.

Sobre los Procesos y Controles
Incorporacion, registro, clasificacion, acceso,
seguridad, disposicion y trazabilidad.

Sobre la Conservacion
Control de instalaciones, ambiental, de
contingencias y de riesgos.

Sobre la Gestidn Electronica
Interoperabilidad, la gestiobn de metadatos
, digitalizacion y la preservacion de los
documentos digitales.



{Que comentaron los organos garantes?

¢Cudles son los aspectos mas criticos que se debe trabajar en la gestion E Mentimeter
documental para fortalecer el acceso desde los legislativos?

24

Reglamentos Cuadros de Valoracién Tramitacion Procesos
de Gestion Clasificacion Documental Electrénica Formativos

Documental
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Enfoque de Género en Transparencia (en desarrollo)

Glosario de |gualdad
de Género de Naciones

Unidas.

Definicién: Es una estrategia para conseguir que las preocupaciones y experiencias de
las mujeres, al igual que las de los hombres, sean parte integrante en la elaboracion,
puesta en marcha, monitoreo y evaluacion de las politicas y de los programas en todas las
esferas politicas, econdmicas y sociales, de manera que las mujeres y los hombres
puedan beneficiarse de ellos igualmente y no se perpetle la desigualdad.

Necesidad: Profundizar la relacion con el acceso a la informacion publica, la definicion de
una hoja de ruta para la divulgacion de informacion y la generacion de datos fiables.



Enfoque de Género en Transparencia (en desarrollo)

Incorporacion de género en la informacion institucional basica que debe
publicarse sobre los sujetos obligados:

La normativa establece que los sujetos obligados deben publicar una
informacion institucional basica:

mandato La incorporacion del

enfoque de género requiere:
presupuesto

Incluiren esa ) '
infi ién basica: Sefalarsilas
recursos informacion basica:

Foaramas. Indicarsi la politica | institucionestienen
humanos programas- institucional tiene
proyectos dirigidos

; enfoque de género. puntos focales en
amujereso parala : ]
idad de aénero materia de género.
etc. equi g

Desagregar por
sexo la dotacionde
politicas/planesy recursos humanos,

distinguiéndolo por
categorias.

Referencia: Modelo Metodolégico para la incorporacion del enfoque de género en los sistemas DAIP de América Latina.
Producto Eurosocial y RTA.



Enfoque de Género en Transparencia (en desarrollo)

Posibles propuestas para incorporar la perspectiva de género en el procedimiento
para solicitud de acceso a informacidon publica:

* Recepcionadecuada con pertinencia

Solicitud Ante Igs sujetos culturaly de género.
obligados * Registro por sexo de solicitudes.

‘ ‘ * Respuesta adecuada con pertinencia
Respuesta Satisfactoria Insatisfactoria culturaly de género.
Apelacis Recurso interno ante Recurso Organo garante con capacidadesen
pefacion organo garante externo materia de igualdad de género.

* Resolucion adecuada con pertinencia
culturaly de género.

Resolucion/Sancion Denegacion A(éepta!cllon Asistencia de la mujer solicitante por
clalsiely parte del Mecanismo Nacional de la

Mujer, cuando proceda.

Referencia: Modelo Metodolégico para la incorporacion del enfoque de género en los sistemas DAIP de América Latina.
Producto Eurosocial y RTA.



Enfoque de Género en Transparencia (en desarrollo)

Compilacién y procesamiento de informacion estadistica y no estadistica sobre la
ejecucion de la Ley DAIP:

Desagregacion sistematica por sexo del conjunto de los actos referidos al DAIP
(consultas, recursos, resoluciones, etc.).

Realizar estudios y sondeos sobre percepcion, satisfaccion, confianza del sistema
DAIP con enfoque de género e informacion sistematicamente desagregada por sexo.

Publicacién de los informes de seguimiento del funcionamiento interno del sistema
DAIP, tanto referidos al seguimiento global (que propone RTA) como al seguimiento
de cada institucion o programa de apoyo.

Referencia: Modelo Metodolégico para la incorporacion del enfoque de género en los sistemas DAIP de América Latina.
Producto Eurosocial y RTA.



{Que comentaron los organos garantes?

¢Que acciones deberian incorporar los legislativos en R
materia de transparencia y género?

19




MECANISMOS DE
SEGUIMIENTO DE
LOS ODS




Mecanismos de Seguimiento ODS (en desarrollo)

Declaracion de Hanoi. Los
Objetivas de Desarrallo
Sostenible: pasar de la
palabra a la accian 132a
Asamblea de la UIP
(Hanai, 1 de abril de 2015)

Definicion: Como parlamentarios, debemos apoyar los esfuerzos encaminados a alcanzar
los nuevos objetivos de manera que se respeten las especificidades nacionales de cada pais.
Nuestra responsabilidad es clara: hacer que los gobiernos rindan cuentas de los objetivos
que se han comprometido a alcanzar, y velar por que se aprueben las leyes y se adopten los
presupuestos que permitan lograr esos objetivos. (...) Procuraremos dejar de trabajar en
forma compartimentada en nuestros propios parlamentos y administraciones nacionales a
fin de que quede reflejado el cardcter intersectorial que tienen los objetivos. A tales efectos,
haremos todo lo posible por institucionalizar los objetivos en cada parlamento, asignando
suficiente tiempo para el debate y la vigilancia”.

Necesidad: Acciones de difusion y promocion al interior de los legislativos, asi como la
instalacion de mecanismos de seguimiento al cumplimiento de los ODS.



Modelos de Trabajo sobre el Rol de los Parlamentos en los ODS

Planes de accion de los
parlamentos como g

Monitoreo de Gestion aporte ala Agenda 2030

Legislativa y el aporte

de las leyes en los ODS __
Fortalecimiento de las

Comisiones para la
incorporacion de los ODS

Otras acciones de *4*,
control de los ¥

D Debates y parlamentos...

~ A
L

D Discusion/ Control del
= Presupuesto de la Nacion en
claves ODS

Audiencias

EEREMENERES



Accion Bilateral Paraguay: Plataforma Parlamento 2030

Parlamento 2030 es una innovadora herramienta que rastrea, reune y ofrece la informacion
sobre la actividad del Congreso relacionada con los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

O @ www.parlamento2030.es g = L e - ‘

Learn more about this project in
www.parlamento2030.es 4 w ‘

Learn more about this project in English

f&3/ Parlamento203 0=

Buscar  Temdticas  Métricas  Scanner  Acerca

&3/ Parlamento203 0w

Busca r Proposicion de Ley para la reduccién de los plasticos de un solo uso
Bucea en la actividad parlamentaria relacionada con los ODS con las multiple

Proposicién de ley de Grupos Parlamentarios del En tramitacién

Congreso

M | Ver en el Congreso de los Diputados

ODS/SDG Todos . Metal 122/000023
RELACION DE ESTA INICIATIVA CON LOS ODS ©
Grupo Parlamentario Confederal de Unidas Podemos-
Etiquetas »elecdona previamente un OUS/ 5006 En Com( Podem-Galicia en Comdn
o“’z o815
Autor Todos - Diputadd 04/07/2019
\
15/07/2019 A

@ Mostrar bisqueda avanzada oDSi11 oDs 2 ‘

ODS 2 -Hambre Cero
2.1 Acceso universal a alimentos
FAO

ops7 3
2.4 Sostenibilidad de produccion de alimentos
Fertilidad de los suelos ‘




{Que comentaron los organos garantes?

@ Mentimeter

¢ Cudl es el aporte de los legislativos en el
seguimiento de los ODS?
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Muchas Gracias, ;Conclusiones Generales?



:COMO SEGUIMOS?
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Proximos Pasos

Entrega de la Caja de Herramientas en su primera version
para revision por los organismos participantes.

Revision de la Caja de Herramientas por organizaciones
de la sociedad civil para dar a conocer el producto y recoger
observaciones generales.

Elaboracion documento final Caja de Herramientas de
Transparencia Legislativa para su difusion.
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